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檔　　號：

保存年限：

客家委員會 函
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密等及解密條件或保密期限：

附件：如說明二(4035251_A55000000A115670083303-1.pdf、4035251_A55000000A1156
70083303-2.pdf、4035251_A55000000A115670083303-3.pdf)

為共同營造客語友善之公務環境，鼓勵公務同仁參與客語

學習及取得客語能力認證，檢送修正後「客家委員會獎勵

客語績優公教人員作業要點」，敬請協助轉知所屬，請查

照。



為鼓勵公教人員提升客語能力，擴大客語於公務場域之使

用，並促進各機關共同營造客語友善之公務環境，本會訂

定旨揭作業要點，對取得客語能力認證資格之公教人員予

以獎勵。

檢附修正後作業要點、修正總說明及修正對照表各1份，
敬請協助轉知所屬機關及公務同仁，鼓勵有意願者踴躍參

與客語學習及客語能力認證，藉由各機關共同響應，拓展

客語於公務服務及日常工作之應用，促進客語永續發展。

正本：總統府、立法院、司法院、考試院、監察院、行政院、行政院各部會行總處

（除客家委員會）、各直轄市、縣市政府、各鄉鎮市區公所

副本：本會客家文化發展中心

地址：242030新北市新莊區中平路439號北棟17樓
聯絡人：黃曼雯
聯絡電話：02-89956988#303
電子信箱：ha0625@mail.hakka.gov.tw

發文日期：
中華民國115年11月4日

主旨：

說明：

一、

二、
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客家委員會獎勵客語績優公教人員作業要點 

中華民國99年4月 1日客會文字第0990003751號令訂定 

中華民國101年2月10日客會法字第101002369號令修正；並溯自中華民國101年1月1日生效 

中華民國104年5 月29 日客會文字第1040008212號令修正 

中華民國112年3月29日客會語字第11267001332號令修正 

中華民國115年11月4日客會語字第11567008332號令修正 

一、 客家委員會（以下簡稱本會）為落實客家基本法第九條規定，提

升客家文化重點發區公教人員之客語能力，加速推動客語為公事

語言，就已通過客語能力認證考試之績優公教人員予以獎勵，訂

定本要點。 

二、 獎勵對象： 

(一) 服務於客家文化重點發展區之公教人員，通過本會客語能力

認證並取得合格證書者。 

(二) 中央或各級地方政府客家專責機關（構）之公教人員，通過

本會客語能力認證並取得合格證書者。 

三、 建議獎勵方式： 

(一) 通過客語初級認證，嘉獎一次、客語中級認證，嘉獎二次、

客語中高級認證以上，記功一次。但以上各級別同一腔調已

敘獎者，不再敘獎。 

(二) 通過客語認證者於機關內部職務陞遷時，機關得酌予加分，

通過客語認證初級者加二分、中級者加三分、中高級以上者

加四分。 

四、 申請及獎勵程序：符合本要點第二點規定之公教人員，檢附客語

能力認證考試合格證書影本，於當年度該級別客語能力認證考試

寄發合格證書後二個月內向服務機關提出申請。 

五、 非客家文化重點發展區之公教人員，得比照第三點及前點規定辦

理。 

六、 本要點未規定事項，依其他相關法令規定辦理。 

 



客家委員會獎勵客語績優公教人員作業要點 

修正總說明 

     為提升公教人員之客語能力，加速推動客語為公事語言，客家

委員會(以下簡稱本會)於九十九年四月一日訂定發布「客家委員會

獎勵客語績優公教人員作業要點」（以下簡稱本要點），就已通過客

語能力認證考試之績優公教人員予以獎勵。本要點迄今歷經四次修

正，最近一次修正發布日期為一百十二年三月二十九日；現根據實

務運作情形並為符法制，修正訂定目的、獎勵對象、建議獎勵方式

及增訂比照獎勵規定，爰本要點修正。 



客家委員會獎勵客語績優公教人員作業要點 

修正對照表 

修 正 規 定 現 行 規 定 說 明 

一、客家委員會（以下簡稱本

會）為落實客家基本法第

九條規定，提升客家文化

重點發區公教人員之客語

能力，加速推動客語為公

事語言，就已通過客語能

力認證考試之績優公教人

員予以獎勵，訂定本要點。 

一、客家委員會（以下簡稱本

會）為提升公教人員之客

語能力，加速推動客語為

公事語言，特依據客家基

本法第九條規定，就已通

過客語能力認證考試之績

優公教人員予以獎勵，訂

定本要點。 

依據客家基本法第九條第二項

規定：「服務於客家文化重點發

展區之公教人員，應有符合服

務機關所在地客家人口之比例

通過客語認證；其取得客語認

證資格者，應予獎勵，並得列

為陞任評分之項目」，爰修訂本

要點之訂定目的，明確納入規

範對象為「客家文化重點發展

區之公教人員」，並調整相關文

字。 

二、獎勵對象： 

（一）服務於客家文化重

點發展區之公教人

員，通過本會客語能

力認證並取得合格

證書者。 

（二）中央或各級地方政

府客家專責機關

（構）之公教人員，

通過本會客語能力

認證並取得合格證

書者。 

二、獎勵對象及標準：全國之

公教人員，通過本會客語

能力認證考試並取得合格

證書，且於申請時仍任職

於上述機關者。 

依據客家基本法第九條第二項

及第四項規定，取得客語認證

資格應予獎勵之對象，除客家

文化重點發展區之公教人員

外，服務於客家文化重點發展

區以外之中央或各級地方政府

客家專責機關（構）之公教人

員準用之，爰修正訂明。 

三、建議獎勵方式： 

（一）通過客語初級認證，

嘉獎一次、客語中級

認證，嘉獎二次、客

語中高級認證以上，

記功一次。但以上各

級別同一腔調已敘

獎者，不再敘獎。 

（二）通過客語認證者於

機關內部職務陞遷

三、獎勵方式： 

（一）通過客語初級認證，

嘉獎一次、客語中級

認證，嘉獎二次、客

語中高級認證以上，

記功一次。 

（二）通過客語認證者於

機關內部職務陞遷

時，機關得酌予加

分，通過客語認證初

公教人員獎勵方式，原則上屬

其任職機關之權限，本要點主

要係提供相關單位獎勵方式之

參考，爰修正標題文字；另為

避免通過客語能力認證同一腔

調、同一級別者重複敘獎，爰

於第一款後段增列但書，以維

持獎勵制度之一致性及合理

性。 



時，機關得酌予加

分，通過客語認證初

級者加二分、中級者

加三分、中高級以上

者加四分。 

級者加二分、中級者

加三分、中高級以上

者加四分。 

四、申請及獎勵程序：符合本

要點第二點規定之公教人

員，檢附客語能力認證考

試合格證書影本，於當年

度該級別客語能力認證考

試寄發合格證書後二個月

內向服務機關提出申請。 

四、申請及獎勵程序：符合本

要點第二點規定之公教人

員，檢附客語能力認證考

試合格證書影本，於當年

度該級別客語能力認證考

試寄發合格證書後二個月

內向服務機關提出申請。 

無修正。 

五、非客家文化重點發展區之

公教人員，得比照第三點

及前點規定辦理。 

五、本要點生效施行前符合第

二點規定者，仍適用本要

點之規定，並應於本要點

生效施行時起三個月內向

服務機關提出申請。 

原規範內容已無實益，爰予刪

除；另基於客語為國家語言之

一，為鼓勵全國公教人員亦能

提供客語服務之能力，爰增列

得比照辦理之規定。 

六、本要點未規定事項，依其

他相關法令規定辦理。 

六、本要點未規定事項，依其

他相關法令規定辦理。 

無修正。 

 


